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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea și aprobarea ediției sau după caz, a 

reviziei în cadrul ediției procedurii operaționale 
 

Nr. 

Crt. 

Elemente privind 

responsabilii / 

operaţiunea 

 

Numele și prenumele 

 

Funcţia 
 

 

Data 

 

Semnătura 
 

1.  Elaborat Prof. Ghemeș Raluca 

 

Membru 

CEAC 

 14.11.2025  

2.  Verificat  Prof. Culman Nicoleta Membru 

CEAC 

17.11.2025  

3. Avizat Prof. Pincovici Alina-

Ivona 

Director 

adjunct 

18.11.2025  

4. Aprobat  Prof. Zamfir Aurora Director 

 

19.11.2025  

 

2. Situaţia ediţiilor şi a reviziilor în cadrul ediţiilor procedurii  
 

Nr. 

Crt. 

Ediţia sau, după caz, 

revizia în cadrul 

ediţiei 

Componentă 

revizuită 

Modalitatea 

reviziei 

Data la care se 

aplică prevederile 

sau reviziei ediţiei 

3.  Ediţia I    

4.  Revizia 1 6 Modificări legislative 

actualizate 

19.11.2025 

 

3. Lista cuprinzând persoanele la care se difuzează ediţia sau, după caz, revizia din 

cadrul ediţiei procedurii  
 

Nr. 

crt. 

 

Scopul 

Difuzării 

 

Exemplar 

nr. 

 

Compartiment 
 

 

Funcţia 

 

Nume şi 

prenume 

 

Data 

primirii 

 

Semnătura 

1. Aplicare  1 - Director/ 

Diriginți 

Prof. Zamfir 

Aurora /Prof. 

Iacob Elena, 

Prof. Bădescu 

Georgica, 

Prof.Milu 

Adriana,  

Prof. Vancea 

Corina, 

Prof. Vintilă 

Georgiana,  

19.11.2025  



 

Școala Gimnazială „Mihai 

Viteazul” Pucioasa 

Procedura Operaţională 

Acordarea primului ajutor 

Ediţia : I 

Nr.de ex.5 

Comisia pentru Evaluare şi 

Asigurare a Calităţii 

 

 

Cod: PO.C-08 

Revizia 1 

Nr.de ex. 5 

Pag. 2 / 8 

Exemplar nr. 1 

 

 

 

 

 

 

4.  Scopul procedurii 

4.1 Scopul general 
      Procedura prevede modalitatea de asigurare a funcţiilor vitale ale unei persoane care a 

suferit un accident, până la intervenţia cadrelor medicale de specialitate – medici de urgenţă 

(serviciul SMURD), precum și persoanele abilitate să acorde primul ajutor.  

 

4.2 Scopuri specifice 
4.2.1. Stabileşte modul de realizare a activităţii, compartimentele şi persoanele implicate în 

activitatea de acordare a primului ajutor pentru elevii și personalul din cadrul unității de 

învățământ; 

4.2.2. Dă asigurări cu privire la existenţa documentaţiei adecvate, necesare acordării primului 

ajutor pentru elevii și personalul  din Școala Gimnazială „Mihai Viteazul” Pucioasa;   

4.2.3. Asigură continuitatea activităţii, inclusiv în condiţii de fluctuaţie a personalului, în cadrul 

instituției;  

4.2.4. Sprijină auditul şi/sau alte organisme în acţiuni de auditare şi/sau control, iar pe director, 

în luarea deciziei. 

         

 

Prof. Borcea 

Hermina,  

Prof. Tufeanu 

Cornelia,  

Prof. Teotoc 

Elena-Loredana, 

Prof. Ana 

Mihaela, 

Prof. Sprinceană 

Ion Sorin 

 

2. Informare  2 Conducere Director Prof. Zamfir 

Claudia-Aurora 

19.11.2025  

3. Arhivare  3 Arhivă Persoana 

cu 

atribuții 

de arhivă 

 

 

Arjan Titieana 

 

 

19.11.2025  

4. Coordona

re, 

control 

4 CEAC Responsa

bil CEAC 

Prof. Zamfir 

Claudia-Aurora 

19.11.2025  

5. Aprobare  5 Conducere Director Prof. Zamfir 

Claudia-Aurora 

19.11.2025  
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5.    Domeniul de aplicare  
       Procedura operaţională se aplică tuturor elevilor si personalului din Școala Gimnazială 

„Mihai Viteazul” Pucioasa. Fac obiectul acestei proceduri toate etapele ce vor fi parcurse pentru 

aplicarea măsurilor de prim ajutor pentru elevii și personalul unității de învățământ. Prezenta 

procedură stabileşte modul în care cadrele didactice sau cadrele medicale din Școală susţin 

funcţiile vitale până la intervenţia medicilor de urgenţă (SMURD). Beneficiarii prezentei 

proceduri sunt elevii, personalul didactic și nedidactic al instituției. 

        

 

6. Documente de referinţǎ  

 

6.1. Legislație primară 

- Regulamentul-cadru de organizare și funcționare a unităților de învățământ 

preuniversitar/ROFUIP, aprobat prin ordinul de ministru nr. 5.726/06.08.2024, cu 

modificările și completările ulterioare. 

- Legea Învățământului Preuniversitar Nr.198/2023 cu modificările și completările 

ulterioare  

 

6.2. Legislație secundară 

 

- Ordin 6.055/2025 din 29 august 2025 — modifică/reglementează organizarea unităţilor 

de învăţământ preuniversitar conform normelor actuale. 

 

 

6.3 Alte documente, inclusiv reglementări interne ale entităţii publice 

 

- Regulamentul Intern; 

- Standardele ARACIP privind evaluarea unităților de învățământ preuniversitar; 

- Notele interne ale entității. 

 

 

7. Definitii şi abrevieri ale termenilor utilizați  

7.1. Definiţii: 
 

Nr. 

Crt. 

Termenul Definiţia şi/sau, dacă este cazul, actul care defineşte 

termenul 

1. Procedură Prezentare în scris a paşilor ce trebuie urmaţi, a metodelor 

de lucru stabilite şi a regulilor de aplicat necesare 

îndeplinirii atribuţiilor şi sarcinilor, având în vedere 

asumarea responsabilităţilor; 

Compartiment = departament / serviciu / birou / etc.;  

Conducătorul Compartimentului = Director/şef birou/ şef 

serviciu, etc.;  
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PO (Procedură operaţională) = procedură care descrie o 

activitate sau un proces care se desfăşoară la nivelul unui 

singur compartiment; 

2. Învăţământul Este un serviciu public organizat în condiţiile unui regim 

juridic de drept public în scopul educării şi formării 

profesionale a tinerei generaţii 

3. Starea de conștiență Capacitatea victimei de a răspunde la stimuli auditivi, 

vizuali și tactili, în încercarea de a se stabili un dialog cu 

aceasta 

4. Primul ajutor Măsurile necesare asigurării funcţiilor vitale ale unei 

persoane care a suferit un accident, până la intervenţia 

cadrelor medicale de specialitate 

5. Controlul calităţii 

educaţiei în unităţile de 

învăţământ 

preuniversitar 

Semnifică activităţi şi tehnici cu caracter operaţional, 

aplicate sistematic de o autoritate de inspecţie desemnată 

pentru a verifica respectarea standardelor prestabilite. 

6. Asigurarea calității 

educației 

Este realizată printr-un ansamblu de acţiuni de dezvoltare a 

capacităţii instituţionale de elaborare, planificare şi 

implementare de programe de studiu, prin care se formează 

încrederea beneficiarilor că organizaţia furnizoare de 

educaţie îndeplineşte standardele de calitate. Asigurarea 

calităţii exprimă capacitatea unei organizaţii furnizoare de 

a oferi programe de educaţie ăn conformitate cu 

standardele anunţate. Aceasta este astfel promovată încât 

să conducă la îmbunătăţirea continuă a calităţii educaţiei. 

 

 

7.2. Abrevieri: 
 

Nr

. 

crt

. 

Abrevierea Termenul abreviat 

1. PO Procedură operaţională 

2. E. Elaborare 

3. V. Verificare 

4. A. Aprobare 

5. Ap. Aplicare 

6. Ah. Arhivare 

7. ARACIP Agenţia Română de Asigurare a Calităţii în 

Învăţământul Preuniversitar 

8. SMURD Serviciu Mobil de Urgenţă şi Descarcerare 
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9. C. Comisia de Evaluare şi Asigurarea Calităţii (CEAC) 

 

8. Descrierea procedurii  

8.1. Generalităţi 
 

 Acordarea primului ajutor în vederea asigurării funcţiilor vitale ale unei persoane care 

a suferit un accident, până la intervenţia cadrelor medicale de specialitate, reprezintă un set de 

deprinderi deosebit de importante, care trebuie cunoscute de cât mai multe persoane din cadrul 

unității de învățământ. Cunoașterea manevrelor de resuscitare, precum și a modului cum trebuie 

aplicate acestea, pot duce la salvarea vieții persoanei accidentate, atunci când se intervine la 

timp, în situații critice. Acordarea primului ajutor reprezintă una din atribuțiile profesorului de 

serviciu pe Școală, respectiv ale cadrelor medicale de la nivelul instituției.       

  

 

8.2 Modul de lucru  

8.2.1. Securizarea zonei și a persoanelor  

 

În situația unor accidente de o gravitate redusă, care nu afectează capacitățile 

funcționale și locomotorii ale persoanei implicate, pacientul se prezintă la cabinetul medical. 

De asemenea, dacă situația nu este una deosebit de gravă, care să necesite o intervenție foarte 

rapidă, cadrele medicale sunt anunțate și se deplasează la locul accidentului.  

De cele mai multe ori însă, persoanele care trebuie să intervină pentru acordarea primului ajutor 

nu sunt de specialitate. În această situație, persoana care intervine, trebuie să parcurgă 

următoarele etape de acordare a primului ajutor :  

- să asigure locul accidentului pentru a nu surveni alte incidente; 

- să asigure securitatea persoanei accidentate, a celor din jur şi a salvatorului; 

- să ia măsuri de prevenire pentru ca starea de fapt a persoanelor accidentate să nu se 

înrăutăţească. 

     

8.2.2. Evaluarea pacientului și aplicarea manevrelor de resuscitare 

 

Personalul de prim ajutor trebuie să examineze accidentatul, să evalueze situaţia şi să 

înţeleagă cauzele care au provocat accidentul. 

Tratamentul aplicat în urma acestei evaluări nu trebuie să contribuie la agravarea 

situaţiei. În prima etapă se apreciază starea de conştienţă: Pacientul poate vorbi coerent? 

Pacientul poate respira normal? Care este culoarea feţei? Cum este pulsul? Cum arată pielea? 

De asemenea, se examinează corpul pentru a se observa dacă există urme de leziuni externe sau 

traumatisme. 

După evaluarea funcţiilor vitale se acordă primul ajutor: 

Se scutură umărul pacientului şi se strigă: "Sunteţi treaz?" Dacă nu există nici o reacţie se 

deschid căile de acces ale aerului şi să urmăreşte dacă pacientul respiră.  

Dacă pacientul nu respiră, dar are puls, se începe respiraţia artificială. Dacă nu respiră 

şi nu are puls, se încep manevrele de resuscitare cardio-respiratorie. Persoana care acordă 



 

Școala Gimnazială „Mihai 

Viteazul” Pucioasa 

Procedura Operaţională 

Acordarea primului ajutor 

Ediţia : I 

Nr.de ex.5 

Comisia pentru Evaluare şi 

Asigurare a Calităţii 

 

 

Cod: PO.C-08 

Revizia 1 

Nr.de ex. 5 

Pag. 6 / 8 

Exemplar nr. 1 

 

 

 

 

primul ajutor își poziționează palmele în formă de X și exercită manevre repetate de compresie 

cu podul palmei în zona inimii victimei, alternativ cu manevrele de respirație artificială. În tot 

acest timp pacientul este aşezat pe un plan dur, iar membrele inferioare sunt susţinute ridicate.  

Resuscitarea se opreşte la preluarea accidentatului de către personalul medical calificat 

sau la reluarea funcţiilor vitale. 

Dacă pacientul şi-a reluat funcţiile vitale, dar este inconştient se aşează în poziţie laterală 

stabilă, până la preluarea de către personalul specializat. 

 

8.3  Etapele activității procedurate 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resurse necesare 
8.4.1 Resurse materiale  

▪  feșe sterile; 

▪  pansamente; 

▪  vată medicinală; 

▪  dezinfectant; 

▪  medicamente; 

▪  seringi; 

▪   alte materiale din dotarea 

cabinetului medical al instituției, 

după caz. 

  

Asigurarea locului producerii accidentului de către persoana care intervine pentru acordarea primului ajutor 

victimei, în scopul prevenirii altor incidente 

Examinarea victimei, evaluarea stării fizice și psihice a acesteia și înţelegerea cauzelor și împrejurărilor care 

au determinat producerea accidentului 

Se apreciază starea de conştienţă a pacientului și se examinează corpul pentru a se observa dacă există 

urme de leziuni externe sau traumatisme 

Resuscitarea se opreşte la preluarea accidentatului de către personalul medical calificat sau la reluarea 

funcţiilor vitale 

Figura 1. Procesul de acordare a primului ajutor la nivelul instituţiei de învăţământ  
 

După evaluarea funcțiilor vitale se acordă primul ajutor: efectuarea manevrelor de respirație artificială, 

respectiv de resuscitare cardio-respiratorie 

Pacientul care şi-a reluat funcţiile vitale, dar este inconştient se aşează în poziţie laterală stabilă, până la 

preluarea de către personalul specializat 
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8.4.2 Resurse umane  

▪  Asistent medical; 

▪  Personal didactic și nedidactic; 

▪  Elevi.  
 

8.4.3 Resurse financiare  

            În conformitate cu bugetul pentru anul în curs. 

9. Responsabilităţi  
 

Nr. 

crt. 

Compartimentul (postul)  
 

Acţiunea (operaţiunea) 

 
Cadre 

didactice/Asist

ent medical  

 
Director/ 

CA  

Personal 

didactic și 

nedidactic/

Director/El

evi 

 

Secretar 

1. Aplicarea  regulilor de acordare a primului ajutor 

de către persoanele/ structurile îndreptățite 

 

Ap 

 

 

 

Ap  

2. Arhivarea documentelor rezultate din activitatea de  

acordare a primului ajutor 

   Ap,Ah 

3. Formalizarea regulilor de acordare a primului 

ajutor la nivelul instituției 

E V   

4. Analiza și aprobarea regulilor de acordare a 

primului ajutor   

 A   

 

10. Anexe 
 

Nr. 

anexă/ 

cod 

formular 

 

Denumirea 

anexei/ 

formularului 

 

Elaborator 

 

Aprobă 

 

Nr. de 

exemplare 

 

Difuzare 

 

Arhivare 

 

Alte 

elemente  

loc 

 

perioadă 

 Copertă ----------- ----------   Arhivă  Cf. 

nomenclator 

arhivistic 

 

 

 

11.Cuprins 
 

Numărul 

componentei 

în cadrul 

procedurii 

operationale 

Denumirea componentei din cadrul procedurii operationale Pagina 
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